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상담통계기간1.  : 까지 개월2021. 12. 01. ~ 2021. 12. 31. (1 )

상담형태2. 

상담 형태 는 전화상담 건 내방상담 건 으로 총 ‘ ’ 35 (76.09%), 11 (23.91%)○ 

건 입니다46 (100%) .



방문동기3. 

상담자의 방문동기 는 인터넷 건 소개 건 플래‘ ’ 11 (23.91%), 10 (21.74%), ○ 

카드 건 입니다 무응답은 건 입니다1 (2.17) . 24 (52.17%) .

상담자 구분4. 

상담자 구분 은 개인이 건 단체가 건 사업주가 ‘ ’ 43 (93.48%), 2 (4.35%), 1○ 

건 입니다(2.17%) .



성별5. 

상담자의 성별 은 남성 건 여성 건 입니다‘ ’ 21 (45.65%), 25 (54.35%) . ○ 



연령대 6. 

연령대 는 대가 건 대가 건 대가 건‘ ’ 50 5 (10.87%), 40 8 (17.39%), 30 8○ 

대 이상이 건 대가 건 이고 무응답이 건(17.39%), 60 4 (8.7%), 20 19 (41.3%) , 2

입니다(4.35%) .



국적7. 

상담자의 국적 은 모두 내국인 건 입니다‘ ’ (46 , 100%) .○ 



노동조합 유무 및 가입여부8. 

사업장에 노동조합이 있는지 여부 는 노동조합이 없는 사업장은 건‘ ’ 3○ 

노동조합이 있는 사업장이 건 입니다 무응답은 건 입니(6.52), 0 (0) . 43 (9.48%)

다.



근무기간9. 

근무기간 은 년 초과 가 건 년 이하 가 건‘ ’ ‘2 ’ 15 (32.61%), ‘1 ’ 13 (28.26%), ○ 

년 초과 년 이하 가 건 이고 무응답은 건 입니다‘1 2 ’ 8 (17.39%) , 10 (21.74%) .



고용형태10. 

고용형태 는 정규직 건 기간제가 건 등이며 무‘ ’ 28 (58.33%), 13 (27.08%) , ○ 

응답은 건 입니다1 (2.08%) .



직종11. 

직종 담당 업무 은 노무가 건 관리가 건 등입니다 무‘ ( )’ 4 (8.7%), 3 (6.56%) . ○ 

응답은 건 입니다31 (67.39%) .

직종 구분은 통계청의 표준직업분류 차 를 기준으로 구분하였습니다(6 ) .○ 



업종 통계청 표준산업분류항목표 기준12. ( )

회사의 업종 은 제조업이 건 보건 사회복지서비스가 건‘ ’ 4 (8.7%), , 3 (6.52%) ○ 

등이며 무응답은 건 입니다, 24 (52.17%) .



노동자 수 13. 

회사의 노동자 수 는 인 이상 인 미만이 건 인 이상‘ ’ 5 30 11 (23.91%), 100○ 

이 건 인 이상 인 미만이 건 인 미만이 건1 (2.17%), 30 100 5 (10.87%), 5 5

입니다 무응답은 건 입니다(10.87%) . 24 (52.17%) .



상담분야14. 

상담분야 결과는 다음과 같습니다 임금체불이 건 로 가장 많‘ ’ . 12 (21.43%)○ 

았습니다.





상담 결과15. 

상담 처리 결과 는 안내 및 설명이 건 사건대리 건‘ ’ 44 (93.62%), 1○ 

서면작성 건 의견서 작성 건 기타 건(2.13%), 1 (2.13%), 1 (2.13%), 1 (2.13%)

입니다 기타는 사건의 진행을 준비 중인 건입니다. .


